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A Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, “reforca o quadro legislativo para a prevencao da
pratica de assédio, procedendo a décima segunda alteracdo ao Cdédigo do Trabalho,
aprovado em anexo a Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, a sexta alteracdo a Lei Geral
do Trabalho em Funcg6es Publicas, aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de
junho, e a quinta alteracdo ao Codigo de Processo do Trabalho, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 480/99, de 9 de novembro”

Fonte: Didrio da Republica n.° 157 /2017, Série | de 2017-08-16.

O INSTITUTO PORTUGUES DO SANGUE E DA TRANSPLANTACAO (IPST, IP)
ASSUME UMA POLITICA DE:

NAO CONSENTIMENTO
DE ASSEDIO NO TRABA

RESPEITO E DEFESA DO
E DE COMBATE AO A




ASSEDIO

FORMAS DE ASSEDIO

COMPORTAMENTOS ILICITOS

PROCEDIMENTO

PROTECAO DO DENUNCIANTE E TESTEMUNHAS

ENTRADA EM VIGOR 04-07-2022

AN | 11)

Tanaparuogia (Conciliagég

UM PROJETO DE TODOS E

IP

Fale connosco: conciliaeipst.min-saude.pt ST
i




ARTIGO 4.°

ASSEDIO

1 - E proibido o assédio no local de trabalho
ou fora dele, por razbes relacionadas com
este.

2 — Para efeitos do disposto no numero
anterior sdo considerados comportamentos
discriminatorios 0S adotados,
nomeadamente, com base na raca, género,
idade, incapacidade fisica, orientacao
sexual, opinides, ideologia politica e religido.

3 - Entende-se por assédio a pratica de um
comportamento indesejado, nomeadamente
baseado em fator de discriminacéo,
praticado aquando do acesso ao emprego ou
no proéprio emprego, trabalho ou formacéao
profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a
sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante
ou desestabilizador.

4 — Constitui assédio moral o comportamento
indesejado, percecionado como abusivo,
praticado de forma persistente e reiterada,
podendo consistir num ataque verbal com
conteudo ofensivo ou humilhante ou em atos
subtis, que podem incluir  violéncia
psicolégica ou fisica, com o objetivo ou o
efeito referido no niumero anterior.

5- Constitui assédio sexual o comportamento
indesejado, percecionado como abusivo, de
caracter sexual, sob forma verbal, ndo verbal
ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido
no nuamero 3.

6 — O assédio €& caraterizado pela
intencionalidade e pela repeticdo ou
continuacdo no tempo e pode ocorrer no
exercicio de func¢bes ou atividades, dentro ou
fora das instalacf6es do IPST, IP.
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ARTIGO 5.°

FORMAS DE ASSEDIO

O assédio pode adotar as seguintes
configuragdes:

a) Vertical de sentido descendente, quando
praticado por superior/a hierarquico/a e/ou
chefia direta para com dependente
hierarquico/a;

b) Vertical de sentido ascendente, quando
cometido por dependente hierarquico/a para
com a chefia direta e/ou superior/a
hierarquico/a,;

c) Horizontal, quando realizado por colegas;
d) Por terceiros, quando efetuado por

fornecedores, clientes ou utentes do IPST,
IP.
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ARTIGO 6.°

COMPORTAMENTOS ILICITOS

Constituem comportamentos suscetiveis de
configurar assedio no trabalho,
designadamente, os seguintes:

a) Desvalorizar e desqualificar
sistematicamente o trabalho que é
executado;

b) Promover o isolamento social;

c) Ridicularizar, de forma direta ou indireta,
uma caracteristica fisica ou psicolégica;

d) N&o atribuir quaisquer fungdes
profissionais, o que configura uma violacao
do direito a ocupacéo efetiva do posto de
trabalho;

e) Atribuir sistematicamente funcdes
estranhas ou desadequadas a categoria
profissional;

f) Estabelecer sistematicamente funcdes
metas e objetivos de trabalho impossiveis de
atingir, ou prazos inexequiveis de cumprir;
g) Apropriar-se sistematicamente de ideias,
propostas, projetos e trabalhos, sem
identificar o autor dos mesmos;

h) Divulgar sistematicamente rumores e
comentarios maliciosos ou criticas reiteradas
sobre trabalhadores;

1)  Dar sistematicamente instrucdes
Imprecisas e confusas;

])  Pedir sistematicamente trabalho
urgente, sem necessidade;

k) Transferir o trabalhador de local de
trabalho com a intencdo de promover o seu
iIsolamento;

)  Falar constantemente aos gritos, de
forma a intimidar as pessoas;

m) Criar sistematicamente situacdes
objetivas de stress, de modo a provocar o
descontrolo na conduta do trabalhador.
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ARTIGO 7.°

PROCEDIMENTO

1 - Sempre que o IPST, IP, tome
conhecimento de qualquer comportamento
passivel de configurar assédio no trabalho,
praticado por quem esteja abrangido pelo
ambito de aplicacdo do presente Cddigo,
deve proceder a averiguacdo da veracidade
dos fatos e, em caso de recolha de indicios
suficientes, proceder a abertura do
competente procedimento disciplinar, nos
termos da lei.

2 — Constitui obrigacédo de todas as pessoas
as quais o presente Cddigo é aplicavel
denunciar quaisquer praticas suscetiveis de
indiciar situacfes de assédio, de que tenham
conhecimento, e de prestar a devida
colaboracdo no processo disciplinar e em
eventuais processos de outra natureza a que
haja lugar.

3 - A dendncia, participacdo ou queixa deve
ser apresentada, por escrito, ao Conselho
Diretivo do IPST, IP, podendo em alternativa
ou cumulativamente ser efetuada junto da
Inspecéo-Geral de Financgas.

4 - A denudncia, participacdo ou queixa
efetuada nos termos do numero anterior
deve ser o0 mais detalhada possivel,
contendo uma descrigcdo precisa dos factos
constitutivos ou suscetiveis de
consubstanciar a pratica de asseédio,
designadamente, quanto as circunstancias,
hora e local dos mesmos, identidade da
vitima e do assediante, bem como dos meios
de prova existentes (testemunhal,
documental ou pericial).
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ARTIGO 8.°
PROTEC,‘Z\O DO DENUNCIANTE E TESTEMUNHAS

E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes e
testemunhas em procedimentos relacionados com situacdes de assédio,
até a deducao da acusacao.

2 — Os denunciantes e testemunhas nao podem, sob qualquer forma, ser
prejudicados ou sancionados disciplinarmente, a menos que atuem com
dolo.

3 - E garantida a tramitacdo célere dos procedimentos instaurados na
sequéncia da denuncia de assédio no trabalho.




ARTIGO 8.°

PREVENCAO DO ASSEDIO

Cabe ao Conselho Diretivo do IPST, IP,
promover a implementacdao de medidas
preventivas de assédio no trabalho,
designadamente:

a) Privilegiar e difundir uma cultura
organizacional assente no principio da néao
discriminacéo e de tolerancia zero a pratica
de assedio;

b) Promover a realizacao de acdes de
formacéao sobre prevencdo do assédio no

trabalho;
. c) Divulgar informacao sobre
do Sangue e da L, . )
o, P comportamentos passiveis de integrar a

pratica de assédio em contexto laboral e
respetivas sancgoes;

d) Avaliar os riscos especificos da
organizacao e adotar um procedimento
interno formal de queixa (endereco eletrénico
proprio para a rececao de queixas de
assédio);

e) Instaurar procedimento disciplinar
sempre que haja indicios suficientes de atos
suscetiveis de integrar a pratica de assédio
no local de trabalho;

f) Sancionar disciplinarmente o(s) autor(es)
da pratica de assédio no trabalho.
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MOBBING - ASSEDIO

“(..)qualquer comportamento abusivo (gesto, palavra, comportamento,
atitude...) que atente, pela sua repeticdo ou pela sua sistematizacgao,
contra a dignidade ou a integridade psiquica, ou fisica de uma pessoa,

pondo em perigo o seu emprego ou degradando o clima de trabalho”

9 PINUEL, CIT. POR NUNO QUEIROZ DE ANDRADE E TELMO MOURINHO BAPTISTA, “PRATICAS DE ASSEDIO MORAL EM
EMPRESAS PORTUGUESAS” IN I CONGRESSO INTERNACIONAL DE CIENCIAS JURIDICO-EMPRESARIAIS, INSTITUTO
POLITECNICO DE LEIRIA, 2013, PAG. 112.

“(...)o assédio moral, ou mobbing, conceito intimamente ligado a tutela
da dignidade da pessoa que trabalha, encontra-se em plena evolucéo e
pode traduzir-se em comportamentos muito diversificados, constituindo,

ainda hoje, “um conceito juridicamente fluido e impreciso””

21 CFR. AC. DE 21-12-2017, RELATORA MARIA JOSE COSTA PINTO (PROC. 3225/16.3T8PDL.L1-4).

“assédio moral, enquanto fendmeno, [é] o conjunto reiterado de atos,
licitos ou ilicitos, relacionados entre si pese temporalmente espacados,
conectados com a existéncia, formacdo ou execucdo de uma relacéo
laboral, que se revelam (...) destinados a lesar o destinatario ou geram
neste um efeito nocivo, perturbando, constrangendo ou afectando a

dignidade do lesado, ou lesados”.
23 PEDRO BARRAMBANA SANTOS, OB. CIT., PAG. 89.
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